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The purpose of this study was to investigate the role of social networks in the 
development of sports tourism in Tehran. The method of the present study was 
descriptive survey that was conducted in the field. The statistical population 
of this study was experts in sports, tourism and sports media. The sampling 
method of the present study was available and 250 questionnaires were 
analyzed. The research tool was a researcher-made questionnaire whose 
validity was confirmed by 12 experts in sports management, tourism and 
media and its reliability was 0.86. Data were analyzed using Kolmogorov-
Smirnov test, one-sample t-test and Friedman rank test using SPSS software 
version 26. The results showed that social networks, by creating demand for 
sports services and goods and creating attractiveness for communities, 
provide the necessary ground for development in the development of sports 
tourism; Therefore, the use of social networks can play a positive role in the 
mental image of tourists in Tehran. 
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 ن شهر تهرا   ی ورزش   ی در توسعه گردشگر   ی اجتماع   ی ها نقش شبکه   ی بررس 

 *۲آیلار سفیدگر ،1میرزایی کلی فاطمه

 رانیا ،، تهران الزهرادانشگاه  یو علوم ورزش یبدن تیدانشکده ترب ،یورزش فیزولوژی ارشد،   یکارشناسدانشجوی . ۱

 ایران  تبریز،  تبریز، دانشگاه ورزشی علوم و بدنی تربیت دانشکده ورزشی، مدیریت ارشد کارشناسی آموخته دانش. ۲

 چکیده  اطلاعات مقاله        
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 ۱40۱/ 0۳/ 0۳پذیرش مقاله:  

.  بود   تهران   شهر   ورزشی  گردشگری   توسعه  در  اجتماعی  هایشبکه  نقش  بررسی  حاضر،  تحقیق  از   هدف

 تحقیق  این  آماری  جامعه .  شد  اجرا  میدانی   صورت  به   که  بود   پیمایشی  توصیفی  نوع   از  حاضر  تحقیق  روش 

  در  صورت  به  حاضر  تحقیق  گیرینمونه   روش.  بودند  ورزشی  هایرسانه   و  گردشگری  ورزش،  متخصصان

  محقق   پرسشنامه  تحقیق،  ابزار .  گرفت  قرار  تحلیل  و  تجزیه  مورد   پرسشنامه  ۲50   تعداد  که  بود  دسترس 

  قرار   تأیید  مورد   رسانه  و   گردشگری   ورزشی،  مدیریت   متخصصان  نفر  ۱۲  توسط   آن  روایی   که  بود   ساخته

  اسمیرونوف،   کلموگروف  آزمون   از  استفاده  با  هاداده   تحلیل  و  تجزیه.  آمد  دست  به  0/ 86  آن  پایایی  و  گرفت

. گرفت  انجام  ۲6  نسخه  SPSS   افزارهاینرم   از  استفاده  با  فریدمن  ایرتبه  آزمون  و  اینمونه  تک   تی  آزمون

  ایجاد   و  ورزشی  کالاهای  و  خدمات   برای تقاضا ایجاد   طریق از  اجتماعی هایشبکه  داد  نشان تحقیق نتایج

  این  بنابر  کند؛می   فراهم  ورزشی   گردشگری  توسعه   در  توسعه  برای  لازم  زمینه  اجتماعات،  برای  جذابیت

 . باشد  داشته  تهران  شهر  گردشگران  ذهنی  تصویر  در  مثبتی  نقش  تواندمی   اجتماعی  های شبکه  از  استفاده

 کلید واژگان  
 اجتماعی  هایشبکه

 گردشگری 

   ورزشی  گردشگری
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 مقدمه 

برا   ن ی آنل   ی های اجتماع شبکه  ارتباط    یبه روش مطلوب 
با   تقس   گر ی کد ی کاربران  ب   م ی و  تبد آن   ن ی اطلعات  شده    ل ی ها 

اجتماع است. شبکه  فزا   ن ی آنل   ی های  زندگ   ی ا نده ی نقش    ی در 
ارتباط با خانواده،    یبرا   ی های اجتماع دارند. از شبکه   ی امروز 

مانند    یامور   اشتن دوستان و همکاران، به منظور به اشتراک گذ 
به دست آوردن اخبار    ا ی   گران ی به منظور مکالمه با د   ا ی عکس  

برا   ی به روز و اطلعات  .  شود ی ما مهم هستند استفاده م   ی که 
کاربر ثبت    ون ی ل ی صدها م  ن ی آنل   ی های اجتماع شبکه  ن ی همچن 

است    ش ی رو به افزا   یی تعداد با سرعت بالا   ن ی شده دارند که ا 
  یا مجموعه   ، ی اجتماع   رسانه   ک ی   . ( ۲0۱9و همکاران،    ۱میلر ) 

سرو  ا   ی مبتن   ی ها س ی از  که  است  وب  برا   ن ی بر  را    یامکان 
  ی برا   ی خصوص   ا ی   ی عموم   فات ی که توص   آورد ی اشخاص فراهم م 

شبکه ارتباط برقرار کنند،    ی اعضا   گر ی با د   ا ی کنند،    جاد ی خود ا 
  فاتی توص   ان ی ها به اشتراک بگذارند و از م منابع خود را با آن 

استفاده کنند    د ی اتصالات جد   افتن ی   ی افراد، برا   گر ی د   ی عموم 
نقش    تواند ی م   ی های اجتماع (. رسانه ۲007،  ۲بادی و آلیسون ) 

بالا بردن آگاه  ا   ی عموم   ی مؤثر در    دی جد   دههای ی و گسترش 
ها در عصر  (. رسانه ۲0۱7و همکاران،    ۳راماناتان داشته باشند ) 

روزمره هستند    ی زندگ   ی نشدن   ک ی از جمله عوامل تفک   د ی جد 
تناسب   به  قرارگرفته و  افراد جامعه  که همواره مورد استفاده 

م   شان یی کارا   زان ی م  جذب  را  و    انفرون ی س )   کنند ی مخاطب 
تمام ابزارها مورد    ان ی در عرصه ورزش هم در م (.  ۲006  ، 4ژنگ 

چون    یی ها ها به علت دامنه نفوذ و داشتن نقش استفاده رسانه 
نقش    ی غات ی تبل   ی شگردها   ، ی رسان آموزش، اطلع   ، یساز فرهنگ 

شکل   ی مهم   ی ار ی بس    ، ی اجتماع   یها ت ی واقع   ی ر ی گ در 
شهبازی  دارند )   ی صنعت گردشگر   سعه جامعه و تو   ی هنجارها 

 (.  ۱۳98و همکاران،  
  جهی نت   ن ی خود به ا   ق ی ( در تحق ۲0۱9)   5چی لوو ی و م   ک ی پانت 

  یگردشگر   ی ها رساخت ی در توسعه ز   ی گذار ه ی که سرما   دند ی رس 
اهم  طور   ی ار ی بس   ت ی از  به  است،  کشور    یبرخوردار  که 

تداب  اتخاذ  با  در    یگذار ه ی سرما   یها است ی س   ر ی صربستان 
و اشتغال شده    یرشد اقتصاد   زان ی م   ش ی باعث افزا   ، ی جهانگرد 

اقتصاد   ن ی ب است.   گردشگر   ی رشد  وجود    ی و  دوطرفه  رابطه 
ا  به  مستق   ی معن   ن ی دارد،  صورت  به  اشتغال  غ   م ی که    ر ی و 

م   ان ی مشتر   ی ازها ی ن   م، ی مستق  برطرف  اشتغال  کند ی را   .
مؤسسات   م، ی مستق  و  ها  سازمان  ها،  شرکت  آن  در    ی اشتغال 

مستق  تماس  که  هتل   م ی است  مانند  دارند،  گردشگران  ها،  با 
آژانس رستوران  و  غ   ؛ ی مسافرت   ی ها ها،  اشتغال    م، ی مستق   ر ی و 

مکان  در   آن   یی ها اشتغال  با  گردشگر  که  ارتباط  است  ها 

 
1  . Miller 

2. Boyd & Ellison 

3. Ramanathan 

4. Cianfrone & Zhang 

  یها تواند شامل آژانس   ی م   ز ی ن  بخش   ن ی ندارد، که ا  ی م ی مستق 
مختلف    ی ها و فروشگاه   ، ی ساختمان   یها کتاب، شرکت   ی دار نگه 
اقتصاد   گردشگری .  باشد   ی دست   ع ی صنا  از  یکی    نی تر ی امروزه 
م   ها ت ی فعال  محسوب  کشورها  ملی  چرخه  صنعت    . شود ی در 

سال   ی گردشگر  بزرگ   ی ک ی به    ر ی اخ   ی ها در    ع ی صنا   ن ی تر از 
  ش ی ، ب ۲0۱5که در سال    ی ا شده است، به گونه   ل ی جهان تبد 

در سطح جهان به سفر    ی الملل ن ی گردشگر ب   ون ی ل ی م   ۱۱86از  
  جاد ی دلار را ا   ارد ی ل ی م   ۱۲60در حدود    ی د اند، که درآم پرداخته 

(. تلفیقى از گردشگرى  ۱۳96دلشاد و همکاران،  نموده است ) 
ترین صنعت جهان و ورزش به عنوان یکى از  به عنوان بزرگ 

شگفت   از  یکى  کنونى  دنیاى  در  اهمیت  با  و  بزرگ  صنایع 
نام صنعت گردشگر  به  را    ی انگیزترین صنایع خدماتى مدرن 

)   ی رزش و  است  آورده  وجود  همکاران،  به  و  (.  ۱۳98شهبازی 
تجار   ی ورزش   یگر گردش  مقاصد  با  غ   یمسافرت    یتجار   ر ی و 

فعال   ا ی مشاهده    ی برا  در  ورزش   ی ها ت ی شرکت  را    ی مختلف 
(. در کشورهای  ۱۳9۳پور و همکاران،  حسین اند. ) کرده  ف ی تعر 

  ۲تا    ۱درصد و گردشگری ورزشی    6تا    4صنعتی گردشگری  
  (.۲0۱8،  6)آمرا   شود ی درصد از تولید ناخالص ملی  را شامل م 

فراوان، این    ی گذار ه ی بسیاری از کشورهای توسعه یافته، با سرما 
مبذول   خود  اصلی  درآمد  منابع  از  یکی  عنوان  به  را  صنعت 

) نموده  همکاران،  اند  و  در  ۱۳96دلشاد  ورزشی  گردشگری   .)
  شود،ی های اخیر شکل جدیدی از گردشگری محسوب م دهه 

  گر ی کد ی که گردشگری و ورزش به هم وابسته و مکمل    یبه طور 
  ی ک ی   ی ورزش   ی در قالب گردشگر   ی ورزش   های ت ی اند. فعال شده 

ا   هایگاه ی جا   ز ا  برای  متنوع  و  تول   جاد ی مناسب  و    دی اشتغال 
جد فرصت  )   د ی های  است  همکاران،  اقتصادی  و  اصفهانی 
جهان .  ( ۱۳88 سازمان  گزارش  اساس    ، یگردشگر   ی بر 

ورزش  جد   ی صنعت   ی گردشگری  نسبت  سر   د ی به  از    ن ی تر ع ی و 
های در حال رشد در صنعت گردشگری است. گردشگری  بخش 

مؤلفه  از  یکی  گردشگری    ی ها ورزشی  رشد  به  رو  رشد  به  رو 
است که در آن رویدادهای ورزشی تعداد زیادی از گردشگران  

طوری که  به   (. ۲0۱4،  7)کلنی و توهی   کند را به خود جلب می 
پدیده  به  از یک صنعت،  فراتر  های  امروزه گردشگری ورزشی 

شهبازی و  اقتصادی و اجتماعی در جهان تبدیل شده است ) 
 (. ۱۳98همکاران،  
ز   ی گذار ه ی سرما  توسعه  از    ی گردشگر   ی ها رساخت ی در 

های  که کشور شبکه   ی طور برخوردار است، به   ی ار ی بس   ت ی اهم 
  تواندی م   ی ر ی روزافزون خود و با اتخاذ تداب   غات ی با تبل   ی اجتماع 

داده و باعث بهبود رشد    ش ی افزا   ی در جهانگرد   ی گذار ه ی سرما 

5. Pantic   & Milojevic 

6. Ameera 

7. Kennelly   &  Toohcy 
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  ی قاسم   (. ۲0۱9،  چی لوو ی و م   ک ی پانت )   و اشتغال شود   یاقتصاد 
 ( کشکر  تحق ۱۳90و  در  بررس   ی ق ی (،  به  "   ی به  اعتماد  نقش 

ورزش رسانه  م   ی های  دانشجو   زان ی در  بر  آن    ان ی اثرگذاری 
نتا   " ورزشکار  عل   ق ی تحق   ج ی پرداختند؛  داد،  وجود    رغم ی نشان 

به عنوان    ون ی ز ی های مختلف، تلو نسبت به رسانه   ی اعتماد عموم 
اعتمادتر  گرد   ن ی مورد  انتخاب  داو   مورا ی ک   . د ی رسانه    ۱ندای و 

نگرش نسبت به استفاده از    " با عنوان    ی ق ی ( در  تحق ۲0۱6) 
در    ون ی ز ی ای تلو توسط رسانه حرفه   ی ک ی منابع اطلعات الکترون 

نتا   " بنگلور  که  دادند  رسانه   ق ی تحق   ج ی انجام  داد،  های  نشان 
راحت   ی برای دسترس   نترنت ی با استفاده از ا  ی ون ی ز ی ای تلو حرفه 

الکترون  اطلعات  منابع  حرفه   ، ی ک ی به  را    ون ی ز ی تلو   ایرسانه 
(  ۱۳96)   ی و نصراله   یی که طولا   ی ق ی در تحق   . دهند ی م   ح ی ترج 
اطلعات   ر ی تأث " به   تصو   ی منابع  مقصد    ی ذهن   ر ی بر  از 

نتا " ی گردشگر  که    ق ی تحق   ج ی پرداختند.  داد    منابع نشان 
  و   ی شناخت   ی ذهن   ر ی تصو بر    یاد ی ز   ر ی تأث   گردشگران   ی اطلعات 

( در  ۲0۱7و همکاران )   ۲اوانا ی نارانگا   . داشت   گردشگران   ی عاطف 
بررس   ی ق ی تحق  اجتماع شبکه   ر ی تأث   "   ی به  ا   ی های    جاد ی در 

برا  تور   ی انتظارات  که   " ی ست ی مقاصد  رسیدند  نتیجه  این    به 
خود   ی سنت  ی را از الگو  ی صنعت گردشگر  ی های اجتماع شبکه 

و نتایج تحیق      کنند ی م   ل ی تبد   د ی اطلعات شد   ی الگو   ک ی به  
) فیروزه  همکاران  و  که  ۱۳90جاه  داد  نشان  گردشگران  ( 

و اعتماد خود    کنند ی م  جاد ی خود را نسبت به مقصد ا   تظارات ان 
 . کنند ی م   جاد ی شده ا   افت ی را به مطالب در 

اجتماع شبکه   امروزه    یر ی ادگ ی   ی اجتماع   ی ابزارها   ، ی های 
انتشار و    جاد، ی ا   ی را برا   رندگان ی ادگ ی   را ی هستند، ز   ی ارزشمند 
م   شان ی کارها   ی گذار اشتراک  اجتماع شبکه   سازد ی قادر    ی های 

  انی م   ن ی افراد جامعه دارند که در ا  ی در زندگ  ی تر نقش پررنگ 
ب   ی ا مختلف رسانه   ی ها پوشش  باشند،  از    ی ک ی   ن ی ا   نابر داشته 

م   یی ها طه ی ح   ن ی تر مهم  صنعت    تواند ی که  توسعه  و  رشد  به 
  ی ها ت ی ها، ظرف فرصت   یی کمک کند، شناسا   ی ورزش   یگردشگر 

تبل   ی ورزش   م ی تورس  از  استفاده  شبکه   غات ی با  در  های  مستمر 
  ی موضوع، محقق در پ   ن ی ا   ت ی است. با توجه به اهم   ی اجتماع 

اجتماع آن است که نقش شبکه    یتوسعه گردشگر   ر د   ی های 
 . قرار دهد   ی شهر تهران مورد بررس   ی ورزش 

 روش تحقیق   

است که به    یشیمایو از نوع پ   یف یحاضر توص  قیروش تحق
کاربرد هدف،  جمع  ی لحاظ  روش  جهت  از  اطلعات    ی آورو 

حاضر متخصصان ورزش،   قی. جامعه آماری تحقباشد ی م  ی دانیم
شبکه  ی گردشگر اجتماعیهاو  نمونه    ی  و  بودند  تهران  شهر 

دسترس    ی آمار در  صورت  به  حاضر  انتخاب   ۲50تحقق  نفر 
اصلعات پرسشنامه محقق ساخته  بود   ی آورجمع  زار. ابدیگرد

تأ  ییکه روا به  از متخصصان مد  ۱۲  دییآن    ، ی ورزش  تی رینفر 
شبکه  ی گردشگر پا  یاجتماع   ی هاو  و  گرفت  با   ییایقرار  آن 

  یهادست آمد. از آزمون  86/0استفاده از آزمون آلفای کرونباخ   
توص قب  یفیآمار  فراوان  ن، ی انگیم   لیاز  ت  یدرصد   فیوصبرای 

آزمون  هار یمتغ از  استنباط  ی هاو  قب   یآمار  آزمون   ل یاز 
ها و از نرمال بودن داده  صیتشخ  ی برا  رنوف یاسم-کولموگروف
رتبه استفاده شد.  داده  ی بندتیاولو  ی برا  دمنیفر  ی اآزمون  ها 

  ۲6نسخه    SPSSها با استفاده از نرم افزار  داده  لیو تحل  هیتجز
 . انجام گرفت

   هایافته

از خرده   ک یسؤالات مربوط به هر    ییای( پا۱جدول شماره )
: دهدی حاضر را نشان م قیتحق پرسشنامه ی هااس یمق

 

 پرسشنامه  هایاس یآلفای کرونباخ خرده مق  بیضرا. ۱جدول 

 کرونباخ یآلفا  بیضر پرسشنامه   هایاس یخرده مق ف یرد
 0/ 90 ی ورزش  یگردشگر یابیبازار ۱
 0/ 87 ی ورزش  یگردشگر یسازفرهنگ  ۲
 0/ 80 ی ورزش یگردشگر یطیمح یهاجاذبه  ۳
 0/ 8۲ گردشگری ورزشی  امنیت 4
 0/ 86 کل پرسشنامهپایایی  5

 

دهد: میحاضر را نشان    قیشناختی تحقجمعیت  ی هایژگی( و۲جدول شماره )

 ق یشناختی تحقجمعیت یهای ژگی و  جینتا. 2جدول 

 درصد فراوانی  شناختیجمعیت یهای ژگ یو متغیر

 %8۲ مرد  جنسیت

 %۱8 زن 

 %۳9 سال   40تر از کم سن

 
1. Kumara &  Divyananda 2. Narangajavana 



   ۹۱-۹۸(، ۱۴۰۱) ۵رفتاری    و حرکتی  علوم مجله                                                                                 ...در توسعه یاجتماع یهانقش شبکه  یبررس

95 

 

 %۳۲ سال  50 – 4۱ 

 %۱8 سال  60 –5۱ 

 %۱۱ سال  60بالای  

 %۱4 دیپلم  مقطع تحصیلی 

 %5۲ کارشناسی 

 %۳4 و بالاتر  کارشناسی ارشد 

 %۱7 سال  5تر از کم سابقه فعالیت

 %۳0 سال  ۱0 -6 

 %۳8 سال  ۱5 -۱۱ 

 %۱0 سال  ۲0 -۱6 

 %5 سال  ۲0بیش از  

 کولموگروف  آزمون  از  هاداده  توزیع  بودن  نرمال  برسی  برای 

 این  نتایج( ۳) شماره جدول. شد  استفاده( K-S) اسمیرنوف –

 : دهدمی نشان را( P<0/05) داری معنی  سطح در آزمون

 رنوف اسمی –آزمون کولموگروف  نتایج .  3جدول 

 Sig نمرات Z پرسشنامه   هایاس یخرده مق

 0/ 645 ۲/ 48 ی ورزش  یگردشگر یابیبازار

 0/ ۲40 ۲/ ۳8 ی ورزش  یگردشگر یسازفرهنگ 

 0/ 065 ۱/ 8۲ ی ورزش یگردشگر یطیمح هایجاذبه 

 0/ 084 ۲/ ۱5 گردشگری ورزشی  امنیت

 

  همه   میانگین   که   داد   نشان   ای نمونه   تک   تی   آزمون   نتایج 

  های شبکه   این   بنابر   است؛   بالاتر   ۳  عدد   متوسط    سطح   از   ها مؤلفه 

  تهران   شهر   ورزشی   گردشگری   توسعه   در   مثبتی   نقش   اجتماعی 

 : دهد می   نشان   را   آزمون   این   نتایج (  4)   شماره   جدول .  داشت 

 اینمونه نتایج آزمون تی تک . ۴جدول 

 معناداری  T اختلاف میانگین  خطای انحراف معیار انحراف معیار  میانگین ی تحقیق هامؤلفه 

 0/ 00۱ 7/ ۲۲ 0/ ۱۱۲ 0/ 05 0/ 74۱ 4/ ۱۲ ی ورزش  یگردشگر یابیبازار

 0/ 00۱ 5/ ۳6 0/ ۲۱۲ 0/ 06 0/ 8۱4 ۳/ 68 ی ورزش  یگردشگر یسازفرهنگ 

 0/ 00۱ 4/ 56 0/ ۱۱9 0/ 07 0/ 5۳6 ۳/ 44 ی ورزش یگردشگر یطیمح هایجاذبه 

 0/ 00۱ 4/ ۲4 0/ 4۲۱ 0/ 08 0/ 9۲۱ ۳/ ۱5 گردشگری ورزشی  امنیت

 

های اجتماعی در نقش شبکه   ی هامؤلفه   ی بندتیاولوبرای  

ای فریدمن استفاده شد نتایج  از آزمون رتبه  یورزش  ی گردشگر

ترین نقش  را در این آزمون نشان داد که مؤلفه بازاریابی بیش 

  45)  جدول شماره شهر تهران داشت.    یورزش  ی گردشگر توسعه   

 دهد:نتایج مربوط به این آزمون را نشان می 

 دمنیفر  یارتبه نتایج آزمون . ۵جدول

 ی ارتبه  میانگین پرسشنامه   هایاس یخرده مق

 4/ ۱8 ی ورزش  یگردشگر یابیبازار

 ۳/ 95 ی ورزش  یگردشگر یسازفرهنگ 

 ۳/ 7۲ ی ورزش یگردشگر یطیمح هایجاذبه 

 ۳/ 45 گردشگری ورزشی  امنیت
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 نتیجه گیریبحث و 

 در  که  است  دانش  بر  مبتنی  صنعتی  ورزشی،  گردشگری 
  که   است  ارتباطات  و  اطلعات  فناوری   در  اخیر  تحولات  نتیجه
  و   گذاری اشتراک  به  و  انتقال  از  گسترده  استفاده  اجازه

 گردشگری   در.  دهدمی   کاربران  به  را  دانش  ایجاد  و  سازی ذخیره
  در  فرهنگی  توزیع  روی   بر  نفوذ  و  هافناوری   در  تحول  ورزشی
 ضروری   سفر  با   مرتبط  اطلعات  به  دسترسی  و  کننده  مصرف

  فراوان   گذاری سرمایه  با  کشورها  از   بسیاری   امروزه  طوری   به  است
  بهبود   جهت  مهم   منبع  عنوان  به  آن  از  صنعت  این  روی   بر

  و  وجه  افزایش  و  هازیرساخت  توسعه  و  اقتصادی   وضعیت
 .کنندمی  استفاده خود محصول برندسازی 
 ترینبیش  اجتماعی  های شبکه   که  داد  نشان  تحقیق  نتایج

 ۱8/4  ای رتبه  میانگین  با  ورزشی،  گردشگری   بازاریابی  در  را  نقش 
  میانگین   با  ورزشی  گردشگری   امنیت  در  را  نقش  ترینکم  و

 و   ژنگ  های یافته  تحقیق  از  بخش  این  نتایج.  دارند  45/۳  ای رتبه
 تأیید  را(  ۲006)  همکاران  و  سیانفرون  و(  ۲0۱6)  همکاران

 های شبکه  دست در مهمی ابزار عنوان به امروزه ورزش. کندمی 
  قابل   رفتارهای   بروز  و  مردم  بر  اثرگذاری   برای   هااجتماعی

 الگوهای   معرفی.  است   شده  شناخته  ها،آن  بین  در  بینیپیش 
  موجب   هااجتماعی  های شبکه   طریق  از  جهان  تمامی  در  ورزشی

  که  را  مقبولی  الگوهای   جهان  سراسر  در  جوانان  تا  است  شده
 داده  قرار  خود  الگوی   را  نمایندمی   معرفی  هااجتماعی  های شبکه 

 دادن   شکل  در  هااجتماعی  های شبکه .  کنند   سازی شبیه   هاآن   با  و
 اساس  بر  دارند،  اساسی  تأثیرات  رفتار،  و  هاشنگر  عقاید،  به

  همکاران   و  راماناتان   ،(۱۳98)  همکاران  و  شهبازی   تحقیق
  همه  و  جاها  اکثر  در   راحتی  به  هااجتماعی  های شبکه (  ۲0۱7)

  ظرفیت   با   اجتماعی  های شبکه   این .  است  دسترس  در  قشرها
  و   کالاها  کیفیت  پیشرفت  در  را  حساسی  نقش  آگهی  پخش

 به  امروزه  اجتماعی  های شبکه .  دارند  عهده  بر  اقتصادی   فعالیت
  از  استفاده و است  مطرح آگهی پخش ابزار بهترین و ترینبزرگ

 های شبکه  دیگر  از  بیش  اجتماعی  های شبکه  این  ظرفیت
  از  بسیار  پخش  روزانه.  است  مؤثر  گردشگر  جذب  در  هااجتماعی

  درآمد   منبع  و  اندکرده   پر  تبلیغاتی  های آگهی   طریق  از  هابرنامه 
  ها آگهی  پخش  این  متقاضیان  از  یکی  که  هستند  هاشبکه  این

  سعی   طریق  این   از  که  هستند   گردشگری   و  مسافرتی   شرکت
  طریق   از...    و  هاهتل   رویدادها،  ها،مکان   های قابلیت   کنند، می 

 به  اجتماعی  های شبکه .  برسانند   فروش  به  هاآگهی  این  پخش
  با   توانندمی   سرگرمی   و  تفریحی  مهم  ابزارهای   از  یکی  عنوان
  افراد   فراغت  اوقات  بر  آموزشی  و  کننده  سرگرم  های برنامه   پخش

 .باشند داشته کننده تعیین تأثیرات
 های اجتماعی  های شبکه   حاضر،   تحقیق  نتایج   به  توجه  با

  در  اصلی  های اجتماعی  های شبکه  عنوان  به  توانمی  را  اجتماعی
 هایشبکه .  آورد   حساب  به  ورزشی  گردشگری   بازاریابی

  ترین پرمخاطب   عنوان  به  امروزه  اجتماعی  های اجتماعی
 دارد،  بازاریابی  و  تبلیغات  در  مهمی   نقش  اجتماعی  های شبکه 
 های ویژگی  به  توجه  با  نیز  اجتماعی  های اجتماعی  های شبکه 
 مؤثرترین  از  یکی  عنوان  به  است  توانسته  خود  شمول  جهان
 ورزشی   گردشگری   بازاریابی  عرصه  در  هااجتماعی  های شبکه 
 همکاران   و  جاوید  های یافته  با  تحقیق  از  بخش  این  نتایج.  باشد 

 و   جاوید  است  همسو(  ۱۳98)   همکاران  و  شهبازی   و(  ۱۳9۱)
 را   بازاریابی (  ۱۳98)  همکاران  و  شهبازی   و(  ۱۳9۱)  همکاران

.  کنند می   معرفی  ورزشی  گردشگری   توسعه  در  رکن  ترینمهم 
  و   تبلیغ  گردشگری،  بازاریابی  در  مؤثر  بسیار  عوامل  از  یکی

  بازاریابی .  باشدمی   اجتماعی  هایشبکه   طریق  از  رسانیاطلع
  نیازهای   بینیپیش   و  شناسایی  در  مؤثر  ابزاری   گردشگری 
 بازدید  انگیزه  ایجاد  منظور  به  امکانات  کردن  فراهم  و  گردشگران

  و   شناسایی  گردشگری   بازاریابی  از  هدف   است؛   هاآن  در
  ایجاد   و  امکانات  آوردن  فراهم  و  گردشگران  نیازهای   بینیپیش 

  رضایت   تأمین  موجب  امر  این  که  هاستآن  در  بازدید  انگیزه
 .شد خواهد سازمانی اهداف تحقق و گردشگران
  با   با   اجتماعی  های اجتماعی   های شبکه   سازی فرهنگ  مولفه
 گردشگری   توسعه  در  اساسی  نقش  95/۳  ایرتبه   میانگین
 های اجتماعی  های شبکه   طریق  از.  داشت  تهران  شهر  ورزشی

 معرفی  را  ملی  و  محلی  رسوم  و  آداب  فرهنگ،  توان می  اجتماعی
 اجتماعی  های اجتماعی  های شبکه  طریق  از  سازی فرهنگ .  کرد

  تصاویر،   اعتقادات،  شامل  فرهنگی  محتویات  انتقال   معنای   به
  رفتار،   بر  که  است  هاییارزش  و  مفاهیم  افکار،  و  هابرداشت

  تحولات.  گذاردمی  تأثیر  جامعه  افراد  زندگی  سبک  و  هاسنت 
  استفاده   اجازه  که  است  ارتباطات  و  اطلعات  فناوری  در   اخیر

 و   مجدد  استفاده  گذاری،اشتراک  به  و  انتقال  از  گسترده
 گردشگری .  دهدمی  کاربران  به   را  دانش  ایجاد  و  سازی ذخیره

 بنابراین.  است  محور  اطلعات  شدت  به   صنعت  یک  همچنین
  فرهنگی   توزیع  روی   بر  نفوذ  و   هافناوری   در  تحول  کردن  دنبال

 ضروری  سفر  با   مرتبط  اطلعات  به  دسترسی  و  کننده   مصرف  در
 .است

 توسعه  در  مهمی  نقش  محیطی  های ظرفیت   مؤلفه
 های شبکه   طریق  از.  داشت  تهران  شهر  ورزشی  گردشگری 
  گردشگری   انسانی  نیروی   عوامل  مدیریت  به  توانمی   اجتماعی

 هاییافته   با  تحقیق  از  بخش  این  نتایج.  کرد  اقدام  ورزشی
 های شبکه .  دارد   همخوانی(  ۱۳90)  همکاران  و  جاهفیروزه

 گردشگری   در   غیرمستقیم  و  مستقیم  اشتغال  در  اجتماعی
 کشور،   در  خارجی  گردشگران  حضور.  دارد  مهمی  نقش  ورزشی

  مثل   دارند،  ارتباط  ورزش  به  مستقیم   که  مشاغلی  تواندمی   هم
 ورزشی،  های فروشگاه   ورزشی،  اماکن  ورزشی،  های باشگاه 
  به  که مشاغلی  هم و کند فعال را ورزشی های اردوگاه و هاکمپ

  اماکن  ها،رستوران  ها،هتل   مثل  دارند  ارتباط  غیرمستقیم  صورت
  و  مشاغل  سایر  و  نقل  و  حمل  سیستم  ساز،  دست  توریستی



   ۹۱-۹۸(، ۱۴۰۱) ۵رفتاری    و حرکتی  علوم مجله                                                                                 ...در توسعه یاجتماع یهانقش شبکه  یبررس

97 

 

  توسعه   باعث  و   شوند   دخیل  زمینه  این  در  توانندمی   که   صنایعی
 .شود ورزشی گردشگری  محیطی های ظرفیت   شناسایی بخش

  در   را  مهمی  نقش  ترینکم  اجتماعی  اجتماعی  های شبکه 
 از  بخش  این  نتایج  داشت،  تهران  شهر  ورزشی  گردشگری   امنیت
  و   اصفهانی  ،(۱۳98)  همکاران  و  شهبازی   های یافته   با  تحقیق

.  ندارد  همخوانی(  ۲0۱5)  همکاران  و  ژنگ  و(  ۱۳88)  همکاران
  منفی   تبلیغات  ورزشی  گردشگری   توسعه  اصلی  موانع  از  یکی

  ایران   شهرهای   در  امنیت   احساس  عدم   و  خارجی  های شبکه 
  خارج   و  داخل  در  شده  انجام  تحقیقات  به  توجه  با  امنیت.  است

 ورزشی  گردشگری   توسعه  های مؤلفه   مهمترین  از  یکی  کشور
 همکاران  و  اصفهانی   و(  ۱۳98)  همکاران  و  شهبازی .  است

  توسعه   در  عامل  دومین  را  امنیت   خود  بررسی  در(  ۱۳88)
  را  امنیت(  ۲0۱5)  همکاران  و  ژنگ  و  ورزشی  گردشگری 

 های شبکه .  کنندمی   معرفی  گردشگری   توسعه  رکن  تریناصلی
  امنیت   و  جهانی  دسترسی  خاطر   به  اجتماعی  های اجتماعی

  گردشگری   نقش  ترینبیش   ساعته  ۲4  دهیخدمات  از  حاصل
  به   توانندمی   دنیا  جای   هر  از  ساعت  هر   در  مردم  و  دارد  ورزشی
 .کنند کسب اطلعات خود  گردشگری  مقصد درباره راحتی

 گردشگری  و  اجتماعی  هایاجتماعی  های شبکه  امروزه
  نیز   گردشگری   صنعت.  دارد  جوامع  در   بسزایی  نقش  ورزشی

 تحولات. داشت آموزش و شدن  علمی به  نیاز صنایع  سایر مانند
  استفاده   اجازه  که  است  ارتباطات  و  اطلعات  فناوری  در   اخیر

 و   مجدد  استفاده  گذاری،اشتراک  به  و  انتقال  از  گسترده
 گردشگری .  دهدمی  کاربران  به   را  دانش  ایجاد  و  سازی ذخیره

 بنابراین.  است  محور  اطلعات  شدت  به   صنعت  یک  همچنین
  فرهنگی   توزیع  روی   بر  نفوذ  و   هافناوری   در  تحول  کردن  دنبال

 ضروری  سفر  با   مرتبط  اطلعات  به  دسترسی  و  کننده   مصرف  در
  و   خصوصی  بخش  رشد  زایی،اشتغال   باعث  صنعت  این  و  است

 . گردد تهران شهر ورزشی  های زیرساخت توسعه
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