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Introduction: Sport tourism is considered one of the key capacities for 
sustainable development in Lorestan Province, yet it faces multiple 
challenges. The purpose of this study was to identify these challenges 
and propose appropriate strategies for the development of sport 
tourism in the province. 
Methodology: This research employed a qualitative approach using 
grounded theory (Glaser’s method). The statistical population consisted 
of experts, professors, and specialists in the field of sport tourism. 
Sampling was conducted through the snowball method, and in-depth 
interviews were carried out with 16 participants. The validity of the 
instrument (interview) was confirmed by the interviewees and subject-
matter experts. Reliability was assessed using intra-subject agreement, 
yielding a coefficient of 0.87. Data were analyzed through open, axial, 
and selective coding. 
Results: The results revealed that the development of sport tourism in 
Lorestan Province is hindered by several barriers, including weak 
policy-making and management, insufficient infrastructure and 
facilities, inadequate human resources, ineffective marketing and 
advertising, environmental issues, cultural and social challenges, 
economic constraints, and technological limitations. In response, the 
proposed strategies to overcome these barriers include effective policy-
making, professional management, infrastructure development, human 
resource enhancement, strengthened marketing, improved 
environmental conditions, attention to cultural and social aspects, 
economic support, and technological advancement. Each of these 
concepts was derived from open codes extracted during the analysis. 
Conclusion: The findings indicate that sport tourism development in Lorestan 
Province suffers from problems such as poor infrastructure, lack of targeted 
advertising, and absence of comprehensive planning. Therefore, focusing on the 
proposed strategies can pave the way for sustainable development of sport 
tourism in the province. 
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های مهم توسعه پایدار در استان لرستان با عنوان یکی از ظرفیتگردشگری ورزشی به : مقدمه و هدف 

ها و ارائه راهکارهای مناسب های متعددی مواجه است. هدف پژوهش حاضر شناسایی این چالشچالش

 .برای توسعه گردشگری ورزشی در استان بود

  :شناسیروش

بنیاد )رویکرد گلیزر( انجام شد. جامعه آماری شامل نظریه دادهاین پژوهش با رویکرد کیفی و استفاده از 

برفی صورت گرفت گیری به روش گلولهخبرگان، اساتید و کارشناسان حوزه گردشگری ورزشی بود. نمونه

شوندگان و اساتید متخصص نفر مصاحبه عمیق انجام شد. روایی ابزار )مصاحبه( توسط مصاحبه 1۶و با 

ها بود. داده ۰.۸۷موضوعی بررسی شد که مقدار آن برابر با ها با روش توافق درونیی دادهتأیید گردید. پایا

 .با روش کدگذاری باز، محوری و انتخابی تحلیل شدند

ای از موانع این پژوهش نشان داد که توسعه گردشگری ورزشی در استان لرستان با مجموعه :نتایج

ها و امکانات، نارسایی در منابع انسانی، بازاریابی زیرساخت گذاری و مدیریت، کمبودهمچون ضعف سیاست

های فرهنگی و اجتماعی، مسائل اقتصادی و محیطی، چالشو تبلیغات ناکارآمد، مشکلات زیست

رو است. در مقابل، راهکارهای پیشنهادی برای رفع این مشکلات شامل تدوین های فناوری روبهمحدودیت

ها، ارتقای منابع انسانی، تقویت بازاریابی، بهبود ای، توسعه زیرساختیت حرفهگذاری کارآمد، مدیرسیاست

باشد که محیطی، توجه به ابعاد فرهنگی و اجتماعی، حمایت اقتصادی و ارتقای فناوری میشرایط زیست

 .اندها تبیین شدهشده از دادههر یک بر پایه کدهای باز استخراج

دهد توسعه گردشگری ورزشی در لرستان با مشکلاتی همچون شان میهای پژوهش نیافته :گیرینتیجه

رو است. بنابراین، تمرکز بر ریزی جامع روبهها، کمبود تبلیغات هدفمند و فقدان برنامهضعف زیرساخت

 .ساز توسعه پایدار گردشگری ورزشی در استان لرستان باشدتواند زمینهشده میراهکارهای ارائه
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 مقدمه

 گردشگريدر عصر کنونی و با گسترش ابعاد اقتصادی و فرهنگی، 

ای گونهها تبدیل شده است؛ بهناپذیر از زندگی انسانبه بخشی جدایی
وخو، افزایش رضایت از زندگی و ارتقای تواند بر بهبود خلقکه می

کیفیت زیست افراد اثرگذار باشد. افزون بر این، گردشگری نقشی مهم 
کند )کیائو و در تقویت اقتصاد محلی و تحقق عدالت اجتماعی ایفا می

های اصلی عنوان یکی از محرکاین صنعت به .(2021ران، همکا
شود و ویژگی بارز آن، توسعه اقتصادی و اجتماعی مناطق شناخته می

های مرتبط با اقتصاد ملی است. ایجاد اثرات چندگانه در بخش
گردشگری با افزایش تقاضا برای کالاها و خدمات، زمینه رشد تولید و 

سازد. در نتیجه، فعال شدن فراهم می های جدید راگیری شرکتشکل
تواند به افزایش سطح تولید، رشد دستمزدها، این بخش در بلندمدت می

اقتصادی -های شغلی و در نهایت ارتقای نظام اجتماعیایجاد فرصت
از سوی دیگر، یکی از  .(2021منطقه منجر شود )نروو و همکاران، 

های کلان بر شاخص های مهم گردشگری که تأثیر قابل توجهیشاخه

است؛ بخشی که توجه ویژه به آن  گردشگري ورزشیجامعه دارد، 

 .آفرین باشدتواند در توسعه پایدار و ارتقای سلامت اجتماعی نقشمی
ترین صنایع جهانی، نقشی عنوان یکی از بزرگصنعت گردشگری به

اساسی در تولید درآمد و گسترش تعاملات فرهنگی میان کشورها ایفا 
ها در رقابتی فشرده کند. همین اهمیت موجب شده است که دولتیم

المللی تلاش برداری هرچه بیشتر از مزایای این فعالیت بینبرای بهره
(. رشد سریع جمعیت و افزایش 1403کنند )کریمی و همکاران، 

های متعددی ویژه در کشورهای در حال توسعه، چالششهرنشینی، به
ان اوقات فراغت ایجاد کرده است. در این میان، در زمینه تفریح و گذر

عنوان صنعتی پویا توانایی پاسخگویی به نیازهای متنوع گردشگری به
فرهنگی، اجتماعی، روانی و جسمانی افراد را دارد و از گذشته تاکنون 
در جوامع مختلف مسیر تکاملی خود را پیموده است )سالارزهی و 

های سازمان جهانی گردشگری، بر اساس گزارش .(1400همکاران، 
به حدود  2022المللی در سال شود تعداد گردشگران بینبینی میپیش
دهنده روند صعودی این صنعت است میلیارد نفر برسد که نشان 1.6

(. گردشگری ماهیتی چندبعدی دارد و 1396)امینی و همکاران، 
ها ن آنتریگیرد که یکی از مهمهای گوناگونی را دربرمیزیرشاخه

است. ورزش و به تبع آن گردشگری ورزشی،  گردشگري ورزشی

سهم قابل توجهی در توسعه اقتصادی و اجتماعی کشورها داشته و 
های در حال رشد این صنعت شناخته ترین بخشعنوان یکی از سریعبه

عنوان شود. بسیاری از کشورها با درک اهمیت این حوزه، آن را بهمی
ارتقای وضعیت اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و منبعی مؤثر برای 

اند )رضایی ها و افزایش اشتغال معرفی کردهفرهنگی، توسعه زیرساخت
با توجه به جایگاه ویژه گردشگری  .(1400سرخایی و همکاران، 

گذاران این حوزه آن را ابزاری راهبردی برای ورزشی، مدیران و سیاست
رهنگی و اقتصادی تلقی دستیابی به اهداف سیاسی، اجتماعی، ف

های شغلی، رونق ساز ایجاد فرصتتواند زمینهاند؛ بخشی که میکرده

(. 1400اقتصادی و در نهایت پیشرفت کشور باشد )بهاران و همکاران، 
اند؛ از جمله جذب گردشگران داخلی اهداف گردشگری ورزشی متنوع

یر های خاص، معرفی فرهنگ ملی به ساو خارجی به دلیل جاذبه
کشورها، ورود ارز، ایجاد مشاغل جدید، ساخت اماکن ورزشی و توسعه 
مناطق محلی. به همین دلیل، برگزاری مسابقات ورزشی و 

عنوان ابزاری کارآمد برای تقویت صنعت های جذاب بهجشنواره
 .(2018گیرد )گیبسون و همکاران، گردشگری مورد استفاده قرار می

های ترین بخشعنوان یکی از مهمهب 2001صنعت گردشگری از سال 

 گردشگري ورزشیاقتصادی جهان شناخته شد و در همین راستا، 

ای جهانی آغاز به کار کرد. این نوع گردشگری عنوان شاخهنیز به
ای مبتنی بر سفر است که افراد برای مشاهده یا مشارکت در تجربه

زاری مهم در عنوان بادهند و امروزه بهرویدادهای ورزشی انجام می
(. 2019صنعت گردشگری مطرح است )واسمت و همکاران، 

طور کلی سفری است که فرد برای مدتی کوتاه گردشگری ورزشی به
شود و در آن ورزش با قوانین خاص، از محیط زندگی خود دور می

های تفریحی طبیعی همراه است. یکی از های بدنی و فعالیترقابت
های ه این بخش، ترکیب آگاهانه جاذبهراهکارهای مؤثر برای توسع

 .(2020های گردشگری است )ایتو و هیقام، ورزشی با سایر جاذبه
المللی المپیک اهمیت گردشگری ورزشی به حدی است که کمیته بین

های های المپیک نشستو سازمان جهانی گردشگری در جریان بازی
کرده و به  مشترکی برای بررسی مسائل مرتبط با این حوزه برگزار

دار و همکاران، های همکاری هستند )کشتینامهدنبال امضای تفاهم
دهد بازار جهانی گردشگری ورزشی در ها نشان میبینی(. پیش1400

 36با نرخ رشد مرکب سالانه حدود  2020تا  2019های فاصله سال
درصد مواجه بوده است. بسیاری از تحلیلگران این رشد را عامل اصلی 

المللی ه جهانی گردشگری و ارتقای جایگاه آن در اقتصاد بینتوسع
غول خفته »عنوان نیز از گردشگری ورزشی به 1990دانند. در دهه می

در کشورهای  .(1400یاد شده بود )زبردست و همکاران، « گردشگری
درصد از تولید ناخالص  6تا  4یافته، گردشگری سهمی بین توسعه

درصد آن به گردشگری ورزشی اختصاص  2ا ت 1داخلی دارد که حدود 
یافته است. نمونه بارز این موضوع کشور ترکیه است که با تدوین 

های گذاری بر ظرفیتو سرمایه 2007در سال  2023استراتژی 
تیم ورزشی از سراسر جهان را  1200گردشگری خود توانست بیش از 

 6بالغ بر سازی جذب کند و درآمدی برای برگزاری اردوهای آماده
طور کلی، به .(2010میلیون دلار کسب نماید )ایکوز و گنلو، 

گردشگری ورزشی علاوه بر آثار اقتصادی، پیامدهای اجتماعی، 
تواند با ایجاد تنوع در فرهنگی و سیاسی نیز دارد. این بخش می

ها را تسریع کرده و با جذب های محلی، رشد اقتصادی استانفعالیت
افزایش اشتغال و درآمدزایی کمک کند. همچنین،  نیروی انسانی به

توسعه گردشگری ورزشی موجب پایداری اقتصادی شده و به ارتقای 
مشاغل محلی و افزایش رفاه اجتماعی در قالب راهبردهای توسعه 

های گسترده، استان لرستان به با وجود ظرفیت .شودپایدار منجر می
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های دشگری و زیرساختهای متعدد گردلیل برخورداری از جاذبه
طور کامل زمینه توسعه ورزشی مناسب، تاکنون نتوانسته است به

مدت را فراهم کند. های شغلی کوتاهگردشگری ورزشی و ایجاد فرصت
تنها امکان افزایش جذب گردشگران ورزشی در این استان نه

آورد، بلکه به ارتقای استانداردهای درآمدهای محلی را فراهم می
ونقل ها و حملتوسعه فناوری و ارتباطات، گسترش زیرساخت زندگی،

های شغلی پایدار نیز کمک خواهد کرد. از این رو، و ایجاد فرصت
پژوهش حاضر با توجه به اهمیت گردشگری ورزشی در توسعه 
اقتصادی و اجتماعی لرستان و با در نظر گرفتن خلأ مطالعاتی موجود، 

ارائه راهکارهای عملی برای ارتقای های این حوزه و به بررسی چالش
  .پردازدآن می

   شناسیروش 

گیری از پژوهش حاضر در زمره مطالعات کیفی قرار دارد و با بهره
انجام شده است. این تحقیق از نظر ماهیت،  بنیادنظریه دادهرویکرد 
بوده و هدف آن تولید چارچوب نظری یا مدل مفهومی برای  کاربردی

های توسعه گردشگری ورزشی در استان لرستان است. به تبیین چالش
گیرد؛ قرار می اکتشافیدلیل ماهیت کیفی، پژوهش در دسته تحقیقات 

شده را آشکار سازد، های کمتر شناختهبدین معنا که تلاش دارد پدیده
ای برای مطالعات اسایی کند و فرضیات اولیهمتغیرهای کلیدی را شن

جامعه آماری این پژوهش شامل خبرگان، اساتید و  .آینده ارائه دهد
کارشناسان فعال در حوزه گردشگری ورزشی است. این افراد به دلیل 

های عمیق در زمینه تجربه و دانش تخصصی خود، قادر به ارائه دیدگاه
ی ورزشی هستند. در مجموع، های توسعه گردشگرها و فرصتچالش

ها در مصاحبه چهاردهم نفر در این تحقیق مشارکت داشتند؛ داده 16
به اشباع نظری رسید و برای اطمینان بیشتر دو مصاحبه دیگر نیز انجام 

بنیاد، گیری در این پژوهش بر اساس رویکرد نظریه دادهنمونه.شد
، انتخاب افراد نه انجام شد. در این شیوه گیری نظرینمونهصورت به
های غنی و مرتبط با صورت تصادفی بلکه با هدف دستیابی به دادهبه

(. به دلیل 2008گیرد )چارمز، گیری صورت مینظریه در حال شکل
استفاده  برفیگلولهدشواری دسترسی به افراد واجد شرایط، از روش 

د. کرشونده فرد دیگری را معرفی میشد؛ بدین معنا که هر مصاحبه
ها تا زمانی ادامه یافت که اطلاعات جدیدی حاصل نشد و مصاحبه

ها، ابزار اصلی گردآوری داده.پژوهشگر به اشباع نظری رسید
با خبرگان و کارشناسان بود. هر  ساختاریافتهنیمه های عمیق ومصاحبه

صورت باز و فردی انجام شد. پس از دقیقه به 100تا  60مصاحبه بین 
سازی و کدگذاری طور کامل پیاده، محتوای مصاحبه بهپایان هر جلسه

اولیه صورت گرفت تا مفاهیم پایه استخراج شوند. سپس با ترکیب 
های خبرگان، مبانی نظری و تجربه پژوهشگر، مراحل تحلیل دیدگاه

ها و طراحی مدل انجام شد. مدل اولیه پس از تکمیل در اختیار داده
دریافت بازخوردهای آنان، نسخه نهایی نظر قرار گرفت و با چند صاحب

همخوانی میان  ،اعتبار )روایی درونی(برای تضمین .تدوین گردید

کنندگان و تفسیر پژوهشگر بررسی شد. معیارهای برداشت مشارکت
مدت، مشاهده مداوم، بازبینی همکاران، اعتبار شامل درگیری طولانی

برای .نه بودکنندگان و استفاده از منابع چندگامشارکت شرکت

ثبت دقیق کدهای باز و مستندسازی  ،پذیری )روایی بیرونی(انتقال

اعتماد در زمینه .ها افزایش یابدمفاهیم انجام شد تا قابلیت تعمیم یافته

کنندگان، از سه روش استفاده شد: اعتباریابی توسط مشارکت ،)پایایی(

شده، و ممیزی توسط های خام با نظریه استخراجمقایسه داده
بنیاد. همچنین برای سنجش پایایی از روش متخصصان نظریه داده

موضوعی استفاده شد که نتایج نشان داد میزان توافق بین توافق درون
درصد( بالاتر  60ز حداقل قابل قبول )درصد بوده و ا 87دو کدگذار 

ها و داده ،تأییدپذیری )عینیت(در خصوص  .(1996است )کواله، 

تفسیرها با منابع معتبر تطبیق داده شد تا از تأثیر ذهنیت فردی 
با انعکاس منصفانه  اصالتدر نهایت، .پژوهشگر جلوگیری شود

ییرات حاصل کنندگان و مستندسازی تغهای مشارکتها و ارزشدیدگاه
با توجه به ماهیت کیفی پژوهش، .از فرایند تحقیق تضمین گردید

بنیاد گانه کدگذاری در نظریه دادهها بر اساس مراحل سهتحلیل داده
های استخراج مفاهیم اولیه از داده :کدگذاری باز:انجام شد

دهی سایر انتخاب طبقه محوری و سازمان :کدگذاری محوری.خام
دهی مقولات سازمان :کدگذاری انتخابی.ارتباط با آنطبقات بر اساس 

این فرآیند موجب شد .اصلی حول طبقه محوری و ارائه نظریه نهایی
شده به مفاهیم و مقولات اصلی تبدیل شوند و در های گردآوریداده

های توسعه گردشگری قالب یک مدل نظری برای تبیین چالش
 .ورزشی در استان لرستان ارائه گردند

   هافتهیا

نفر از خبرگان  16ها از طریق مصاحبه عمیق با در این پژوهش، داده
حوزه گردشگری ورزشی شامل اعضای هیئت علمی، مدرسان دانشگاه، 

ای گردآوری شد. تمامی کارکنان اداره ورزش و ورزشکاران حرفه
کنندگان دارای تحصیلات تکمیلی و تجربه کاری مرتبط مشارکت

ها با تحلیل داده .کردها را تضمین میو غنای دادهبودند که اعتبار 
استفاده از روش کدگذاری باز، محوری و گزینشی انجام شد. در مرحله 

کد باز استخراج گردید که پس از ادغام و حذف موارد  101نخست، 
مقوله در بخش  9ها و مقوله اصلی در بخش چالش 9مشابه، به 

شده شامل ضعف ی شناساییهابندی شدند. چالشراهکارها دسته
گذاری، مشکلات مدیریتی، کمبود زیرساخت، ضعف منابع سیاست

–های فرهنگیمحیطی، چالشانسانی، بازاریابی محدود، مسائل زیست

 دهندهنشان موارد این. بودند فناوری کمبود و اقتصادی موانع اجتماعی،
 لرستان استان در ورزشی گردشگری توسعه موانع بودن چندبعدی

محور عمده ارائه  9در مقابل، راهکارهای پیشنهادی نیز در قالب .است
ها، ای، توسعه زیرساختگذاری مناسب، مدیریت حرفهشدند: سیاست

محیطی، ارتقای منابع انسانی، تقویت بازاریابی، بهبود عوامل زیست
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 از گیریبهره و اقتصادی حمایت اجتماعی،–ارتقای تعامل فرهنگی
رهای کلان، ساختا اصلاح بر راهکارها این. نوین هایفناوری

ها، بازاریابی گذاری در زیرساختتوانمندسازی نیروی انسانی، سرمایه
در .زیست و نوآوری فناورانه تأکید دارنددیجیتال، حفاظت محیط

دهند که توسعه گردشگری ورزشی در ها نشان میمجموع، یافته

گ در ابعاد سیاستی، مدیریتی، لرستان نیازمند رویکردی جامع و هماهن
تواند مبنای طراحی اقتصادی، اجتماعی و فناورانه است. این نتایج می

المللی های توسعه پایدار گردشگری ورزشی در سطح ملی و بینمدل
 .قرار گیرد

 

 هاي توسعه گردشگري ورزشیدر رابطه با چالش مفاهیم اولیه و مقولات عمده تولید شده. 1جدول 

 کدگذاری
 گزینشی )مقولة

 مرکزی(
محوری کدگذاری باز کدگذاری   

ش
چال

ن 
ستا

ی ا
زش

ور
ی 

گر
دش

گر
ه 

سع
 تو

ی
ها

ان
ست

لر
 

گذاریسیاست هایچالش  

های مشخص برای توسعه گردشگری ورزشینبود سیاست  

های مرتبطناهماهنگی میان وزارتخانه  

گذاری در گردشگری ورزشیضعف قوانین حمایتی برای سرمایه  

ها بر جذب گردشگران خارجیهای ناشی از تحریممحدودیت  

های ملیمنطبق با سیاستهای کلان استانی نبود برنامه  

های مشوق مالیاتی برای فعالان این حوزهسیاست فقدان  

یمدیریتهای چالش  

 ضعف مدیریت یکپارچه

 فقدان نقشه راه عملیاتی توسعه گردشگری ورزشی

ها و رویدادهای ورزشیعدم ارزیابی منظم پروژه  

های مدیریت بحران برای رویدادهانبود برنامه  

بر در صدور مجوزهابروکراسی پیچیده و زمان  

 کمبود تعامل بین مدیران ورزشی و گردشگری

های آموزشی مدیریتی در این حوزهبرنامه فقدان  

زیرساخت و امکاناتکمبود   

ها و مسیرهای دسترسی مناسبکمبود جاده  

ونقل عمومی به مقاصد ورزشیضعف در حمل  

ورزشی موجودفرسودگی تاسیسات   

مراکز اقامتی استاندارد در نزدیکی اماکن ورزشی فقدان  

 نبود علائم و تابلوهای راهنمای گردشگری

امکانات رفاهی در مسیرهای گردشگری ورزشی کمبود  

ضعیف منابع انسانی  

های آموزشی تخصصی گردشگری ورزشیدوره فقدان  

هااستانمهاجرت نیروی انسانی ماهر به سایر   

متخصصانسانی کمبود نیروی   

توجهی به آموزش کارکنان خدمات گردشگریبی  

ایرسانی حرفهضعف فرهنگ خدمات  

دیده برای رویدادهای ورزشیکمبود نیروهای داوطلب آموزش  

بازاریابی و تبلیغاتضعف در   

لرستاناستان نبود برند گردشگری ورزشی برای   

و غیرهدفمند در داخل و خارج کشور تبلیغات محدود  

های اجتماعی به شکل مؤثراستفاده نکردن از شبکه  

هانبود محتوای چندزبانه برای معرفی جاذبه  

 ضعف در بازاریابی دیجیتال

 نداشتن استراتژی جذب گردشگران خارجی

المللیهای گردشگری بینهمکاری محدود با آژانس  

محیطیزیست مشکلات  

برنامههای ورزشی بیزیست در اثر فعالیتتخریب محیط  

های حفاظت از منابع طبیعیکمبود برنامه  

وحشهای حیاتتهدید زیستگاه  

زیستی برای رویدادهانبود استانداردهای محیط  

 مدیریت ضعیف پسماند در رویدادهای ورزشی

فرهنگی و اجتماعی هایچالش جامعه محلی با مزایای گردشگری ورزشی آشناییعدم    
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های جدیدمقاومت فرهنگی در برابر برخی ورزش  

 نبود تعامل مؤثر میان گردشگران و جامعه محلی

های امنیتی و اجتماعی در رویدادهای بزرگنگرانی  

های فرهنگی جانبی در کنار رویدادهاکمبود فعالیت  

بومی و سنتیهای عدم توجه به ورزش  

 مهاجرت جوانان از مناطق مستعد گردشگری

دیاقتصاهای چالش  

 نبود صندوق حمایت مالی از گردشگری ورزشی

گذاری در این حوزهریسک بالای سرمایه  

های گردشگری ورزشیکمبود حمایت مالی از استارتاپ  

های دیگرفرار سرمایه به استان  

هامدت برای پروژهطولانیبازگشت سرمایه   

گذاران بخش خصوصیضعف در جذب سرمایه  

توجهی به ارزیابی اثرات اقتصادی رویدادهابی  

فناوریمشکلات   

 نبود سامانه رزرو آنلاین مراکز و رویدادهای ورزشی

های راهنمای گردشگری ورزشیکمبود اپلیکیشن  

های هوشمند مدیریت رویدادنبود سیستم  

 نبود نوآوری در طراحی رویدادها

 ضعف اینترنت و ارتباطات در مناطق گردشگری

های نوین گردشگریکارکنان با فناوری عدم آشنایی  

دهد نشان می 2نتایج آزمون کلموگرف اسمیرنف در جدول 
( در تمام متغیرها Sigکه سطح معناداری آزمون )با توجه به این

شده ها پذیرفتهباشد، ادعای نرمال بودن دادهمی ۰5/۰بیشتر از 

توان باشند بنابراین میو تمامی متغیرها دارای توزیع نرمال می
های توان از روشهای پژوهش میجهت بررسی فرضیه
 .پارامتریک استفاده نمود

 در رابطه با راهکارهای توسعه گردشگری ورزشی مفاهیم اولیه و مقولات عمده تولید شده .2جدول 

 کدگذاری
گزینشی 

 )مقولة
 مرکزی(

محوری کدگذاری باز کدگذاری   

ی 
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کار
راه
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ست
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ی ا

زش
ور

ی 
گر
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گر

ه 
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مناسب گذاریسیاست  

های جامع ملی و استانی گردشگری ورزشیتدوین و تصویب سیاست  

ربطهای ذیدستگاهها و ایجاد هماهنگی میان وزارتخانه  

گذارانهای مالیاتی برای سرمایهتدوین قوانین حمایتی و مشوق  

هاهای نظارت بر اجرای سیاستاندازی کمیتهراه  

ایحرفهمدیریت   

 ایجاد نهاد یا دفتر تخصصی گردشگری ورزشی در استان

 طراحی و اجرای نقشه راه عملیاتی

تسهیل صدور مجوزهاهای اداری و کاهش پیچیدگی  

 آموزش مدیران و کارکنان مرتبط با حوزه گردشگری ورزشی

هابرگزاری جلسات منظم ارزیابی و بازخورد پروژه  

های مدیریت بحرانتدوین برنامه  

زیرساخت و امکاناتتوسعه   

ها و مسیرهای دسترسیتوسعه و بهسازی جاده  

استانداردایجاد و ارتقای مراکز اقامتی   

ونقل عمومی به مقاصد ورزشیبهبود و توسعه حمل  

 تجهیز اماکن ورزشی به امکانات ایمنی و بهداشتی

اینصب تابلوها و علائم راهنمای گردشگری حرفه  

منابع انسانیتوسعه   

های آموزشی تخصصی برای مدیران و کارکنانبرگزاری دوره  

راهنمایان گردشگریهای خارجی برای آموزش زبان  

 جذب و حفظ نیروی متخصص

ایخدمت رسانی حرفهارتقای فرهنگ   

بازاریابیتقویت   ایجاد برند قوی و منحصر به فرد 
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یغاتهای اجتماعی برای تبلاستفاده از شبکه  

هاتولید محتوای چندزبانه و متنوع برای معرفی جاذبه  

جذاب برای جذب گردشگرهای سفر ترکیبی و طراحی بسته  

المللیهای گردشگری بینها و سازمانهمکاری با آژانس  

محیطیعوامل زیستبهبود   

های حفاظت از منابع طبیعیتدوین و اجرای برنامه  

زیستآموزش گردشگران و جامعه محلی در زمینه حفاظت محیط  

 مدیریت پسماند و کاهش آلودگی در رویدادها

فرهنگ احترام به محیط زیستبهبود   

فرهنگی و اجتماعی عوامل  

 افزایش آگاهی جامعه محلی نسبت به مزایای گردشگری ورزشی

اینوازی حرفهترویج فرهنگ میزبانی و مهمان  

 تقویت تعامل میان گردشگران و جامعه میزبان

های بومی و سنتیحمایت از ورزش  

ریزی و مدیریت رویدادهابرنامهتشویق مشارکت مردم در   

یاقتصادعوامل   

های حمایت مالیایجاد صندوق  

های تخصصی برای ورزشکاران و برگزارکنندگانتوسعه بیمه  

گذاران بخش خصوصیهای مالی برای سرمایهارائه مشوق  

هامطالعات اقتصادی جامع پیش از اجرای پروژه  

گردشگری ورزشی ها و نوآوری درجذب استارتاپ  

فناوریارتقای   

های رزرو آنلاینتوسعه سامانه  

هادر معرفی جاذبه استفاده از فناوری  

های هوشمند مدیریت رویداداندازی سیستمراه  

پرداخت الکترونیکیایجاد سامانه   

 بکارگیری نوآوری در اجرای رویدادها

یاینترنت هایارتقاء زیرساخت  

های پژوهش نشان داد که توسعه گردشگری ورزشی در استان یافته
های چندبعدی شامل ضعف ای از چالشلرستان با مجموعه

گذاری، مشکلات مدیریتی، کمبود زیرساخت و امکانات، ضعف سیاست
های محیطی، چالشمنابع انسانی، بازاریابی محدود، مسائل زیست

کمبود فناوری مواجه است. در فرهنگی و اجتماعی، موانع اقتصادی و 
گذاری مقابل، راهکارهای پیشنهادی برای غلبه بر این موانع بر سیاست

ها، توانمندسازی منابع ای، توسعه زیرساختکارآمد، مدیریت حرفه

زیست، ارتقای تعامل انسانی، تقویت بازاریابی، حفاظت محیط

 هایناوریف از گیریبهره و اقتصادی هایحمایت اجتماعی،–فرهنگی
 و هاچالش این ادغام با پژوهش مدل نهایت، در. دارند تأکید نوین

 در ورزشی گردشگری پایدار توسعه مسیر تا است شده ارائه راهکارها

 .گردد ترسیم لرستان استان
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 اراهکارههای توسعه گردشگری ورزشی استان لرستان و ارائه چالش. مدل 1شکل 

 بحث 

ترین موانع توسعه های پژوهش نشان داد که یکی از مهمیافته
گذاری است. گردشگری ورزشی در استان لرستان، ضعف در سیاست

کند؛ از پیوسته بروز میهمای از عوامل بهاین چالش در قالب مجموعه
ها های جامع و مشخص، ناهماهنگی میان وزارتخانهجمله نبود سیاست

گذاری، ضعف قوانین حمایتی برای سرمایه های مرتبط،و سازمان
ها در جذب گردشگران خارجی، فقدان های ناشی از تحریممحدودیت

های های ملی و نبود مشوقهای کلان استانی منطبق با سیاستبرنامه
آبادی مالیاتی برای فعالان این حوزه. نتایج این بخش با مطالعات شاه

(، وانیونی و 1400ران )(، سالارزهی و همکا1402و همکاران )
( همسو است که همگی 2020( و یانگ و همکاران )2024همکاران )

بر نقش موانع سیاسی در کندی توسعه گردشگری ورزشی تأکید 
های طبیعی و جغرافیایی لرستان، نبود با وجود ظرفیت .اندداشته

ها و اقدامات های مشخص و جامع موجب پراکندگی تصمیمسیاست
ساز ناهماهنگی نهادی و تداخل ین پراکندگی، زمینهشده است. ا

هاست که در نهایت به ضعف قوانین حمایتی و کاهش تمایل سیاست
المللی های بینشود. در چنین شرایطی، تحریمگذاران منجر میسرمایه
عنوان عاملی بیرونی، دسترسی به بازار گردشگران خارجی را نیز به

دهند. نبود اتی را افزایش میهای عملیمحدود کرده و هزینه
های مالیاتی نیز فشار مضاعفی بر فعالان این حوزه وارد کرده مشوق

دهد. در مجموع، این عوامل یک و توان رقابتی آنان را کاهش می
اند که مانع اصلی شکوفایی کننده ایجاد کردهچرخه خودتقویت

ی های طبیعشود و ظرفیتگردشگری ورزشی در استان محسوب می
های اقتصادی پایدار موجود را از تبدیل شدن به فرصت

گذاری مناسب و راهکار مقابله با این چالش، اتخاذ سیاست.دارندبازمی
منسجم است. نخستین گام در این مسیر، تدوین و تصویب 

انداز های جامع ملی و استانی گردشگری ورزشی با چشمسیاست
است. وجود چنین  روشن، اهداف مشخص و راهبردهای کاربردی

کاری جلوگیری عنوان نقشه راه، از پراکندگی و موازیهایی بهسیاست
کند. نفعان را به سمت توسعه هماهنگ هدایت میکرده و همه ذی

های ها و دستگاهها نیازمند همکاری میان وزارتخانهتحقق این سیاست
با  ای دارد ورشتهمرتبط است، زیرا گردشگری ورزشی ماهیتی میان

ونقل، فرهنگ و زیست، حملهای ورزش، گردشگری، محیطحوزه
اقتصاد در ارتباط است. ایجاد ساختارهای مشترک، جلسات هماهنگی 

در .تواند این تعامل را تقویت کندمنظم و تعریف وظایف مشخص می
های مالیاتی برای گذاری، تدوین قوانین حمایتی و مشوقکنار سیاست

ای دارد. کاهش مالیات، ارائه تسهیلات ویژه گذاران اهمیتسرمایه
تواند انگیزه های حقوقی میبانکی، تضمین بازگشت سرمایه و حمایت

گذاران داخلی و خارجی را افزایش دهد. با بخش خصوصی و سرمایه
ها و قوانین بدون نظارت و پایش مستمر کارآمد این حال، سیاست

ها ی نظارت بر اجرای سیاستهانخواهند بود. بنابراین، تشکیل کمیته
ها رصد شود، مشکلات شناسایی گردد ضروری است تا پیشرفت برنامه

های مختلف و و مسیر اقدامات اصلاح شود. حضور نمایندگان دستگاه
کننده شفافیت، پاسخگویی ها، تضمینکارشناسان مستقل در این کمیته

داد که  نتایج پژوهش نشان .ها خواهد بودو اجرای صحیح سیاست
یکی از موانع اساسی در مسیر توسعه گردشگری ورزشی استان لرستان، 
ضعف در مدیریت و نبود سازوکارهای اجرایی منسجم است. این یافته 

(، قربانی قهفرخی و همکاران 1403پور و همکاران )با مطالعات قاسم
( همسو 2020( و یانگ و همکاران )1396(، امینی و همکاران )1401)

و بر اهمیت مدیریت کارآمد در این حوزه تأکید دارد. با وجود بوده 
های طبیعی و فرهنگی استان، نبود مدیریت یکپارچه موجب ظرفیت

ها و اقدامات شده است. هر نهاد بر اساس پراکندگی سیاست
کند و در نتیجه اهداف مشترک و بلندمدت های خود عمل میاولویت

قدان نقشه راه عملیاتی منجر شده شوند. این وضعیت به فتعریف نمی
روند. نبود نظام صورت مقطعی و واکنشی پیش میو اقدامات بیشتر به

های گیریارزیابی منظم نیز باعث تکرار اشتباهات گذشته و تصمیم
شود. علاوه بر این، فقدان مبتنی بر حدس و تجربه شخصی می

مجوزها،  های مدیریت بحران و بروکراسی پیچیده در صدوربرنامه
های توسعه گذاری و ابتکار عمل را کاهش داده و فرصتانگیزه سرمایه
برد. کمبود تعامل میان مدیران ورزشی و گردشگری نیز را از بین می

های ورزشی مانع از طراحی محصولات گردشگری مبتنی بر ظرفیت
استان شده و شکاف همکاری میان این دو حوزه را تشدید کرده 

ای و قابله با این چالش، حرکت به سمت مدیریت حرفهراهکار م.است
ایجاد ساختارهای سازمانی کارآمد است. نخستین گام در این مسیر، 
تشکیل یک نهاد یا دفتر تخصصی گردشگری ورزشی در استان است 

ریزی و هماهنگی عمل عنوان مرکز اصلی مدیریت، برنامهکه بتواند به
ها، افزایش گیریع تصمیمکند. وجود چنین نهادی موجب تسری

ها خواهد شد. پس از تر طرحها و اجرای دقیقهماهنگی میان دستگاه
مدت، گیری این ساختار، تدوین نقشه راه عملیاتی با اهداف کوتاهشکل
مدت و بلندمدت ضروری است. این نقشه باید مبتنی بر تحلیل میان

های کلیدی های استان باشد و با تعیین شاخصها و چالشظرفیت
عملکرد، امکان پایش و اصلاح اقدامات را فراهم کند. کاهش 

های اداری و تسهیل صدور مجوزها نیز از دیگر اقدامات پیچیدگی
تر گذاری و اجرای سریعتواند زمینه جذب سرمایهحیاتی است که می

ها را فراهم آورد. در کنار این اصلاحات، تدوین و اجرای پروژه
ای دارد. رویدادهای ورزشی و ریت بحران اهمیت ویژههای مدیبرنامه

هایی مانند حوادث طبیعی یا گردشگری ممکن است با بحران
های پیشگیرانه و مشکلات امنیتی مواجه شوند و داشتن برنامه

دهد. چنین هماهنگ، توان استان را در مدیریت این شرایط افزایش می
کند، بلکه ن را تضمین میاقداماتی نه تنها امنیت و رضایت گردشگرا

یکی از  .بخشدالمللی ارتقا میاعتبار استان را در سطح ملی و بین
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های مهم در مسیر توسعه گردشگری ورزشی استان لرستان، چالش
های فیزیکی و خدماتی است. نتایج پژوهش حاضر ضعف زیرساخت

ها و مسیرهای دسترسی مناسب، ضعف نشان داد که کمبود جاده
ل عمومی، فرسودگی تأسیسات ورزشی، نبود مراکز اقامتی ونقحمل

ای از استاندارد و فقدان علائم راهنمای گردشگری، زنجیره
اند که تجربه گردشگران را تضعیف کرده و ها ایجاد کردهمحدودیت

ها با تحقیقات دهند. این یافتهگذاری را کاهش میانگیزه سرمایه
(، 1398امینی و همکاران ) (،1401قربانی قهفرخی و همکاران )

( همسو است. ضعف 2022( و رینر )2024وانیونی و همکاران )
دهد، ها نه تنها ایمنی و کیفیت سفر را تحت تأثیر قرار میزیرساخت

های طبیعی و ورزشی استان برداری کامل از ظرفیتبلکه مانع بهره
 .زدساشود و سهم لرستان را در اقتصاد محلی و ملی محدود میمی

ها و امکانات راهکار مقابله با این چالش، توجه ویژه به توسعه زیرساخت
ونقل ها، ارتقای حملاست. بهسازی مسیرهای دسترسی و جاده

ای، عمومی، ایجاد مراکز اقامتی استاندارد و نصب علائم راهنمای حرفه
توانند کیفیت تجربه گردشگران را ارتقا دهند و اقداماتی هستند که می

مینه جذب گردشگران داخلی و خارجی را فراهم کنند. این اقدامات ز
علاوه بر افزایش رضایت بازدیدکنندگان، موجب رونق اقتصادی و 

از سوی دیگر،  .توسعه پایدار گردشگری ورزشی در استان خواهند شد
کمبود منابع انسانی متخصص نیز یکی دیگر از موانع بنیادین توسعه 

های آموزشی تخصصی، ستان است. نبود دورهگردشگری ورزشی در لر
ها، کمبود نیروی انسانی مهاجرت نیروهای ماهر به سایر استان

دیده در زمینه مدیریت رویدادها، بازاریابی و خدمات آموزش
توجهی به آموزش کارکنان فعال در مراکز خدماتی، گردشگری، و بی

ت استان برای ها و رویدادها را کاهش داده و جذابیکیفیت برنامه
های ورزشی را محدود کرده است. این ضعف ای و تیمگردشگران حرفه

موجب شده سطح خدمات استان با استانداردهای جهانی فاصله داشته 
راهکار  .باشد و تجربه کلی گردشگران تحت تأثیر منفی قرار گیرد

های پیشنهادی در این بخش، توسعه منابع انسانی و ارتقای مهارت
های آموزشی تخصصی برای مدیران و ست. برگزاری دورهآنان ا

های خارجی برای راهنمایان گردشگری، جذب کارکنان، آموزش زبان
ای، رسانی حرفهو حفظ نیروهای متخصص و ارتقای فرهنگ خدمت

توانند کیفیت خدمات را بهبود بخشند و رضایت اقداماتی هستند که می
های رایط کاری مناسب، فرصتگردشگران را افزایش دهند. ایجاد ش

ارتقاء شغلی و محیطی انگیزشی نیز نقش مهمی در حفظ نیروی انسانی 
مداری و ارائه خدمات باکیفیت، علاوه ماهر دارد. تقویت نگرش مشتری

بر ارتقای تجربه گردشگران، موجب افزایش اعتماد و تکرار بازدید از 
یر توسعه های اساسی در مسیکی از چالش .استان خواهد شد

گردشگری ورزشی استان لرستان، ضعف در بازاریابی و تبلیغات است. 
نبود یک برند مشخص و قدرتمند برای گردشگری ورزشی استان 

های تبلیغاتی پراکنده، مقطعی و فاقد ها و فعالیتموجب شده پیام
انسجام باشند. این خلأ برندینگ به تبلیغات محدود و غیرهدفمند در 

های ورزشی استان کمتر به کشور منجر شده و ظرفیت داخل و خارج

گیری ناکافی از رسد. علاوه بر این، بهرهآگاهی بازار هدف می
های اجتماعی و ضعف در بازاریابی دیجیتال، حضور لرستان را شبکه

های تخصصی، سایتدر فضای آنلاین کمرنگ کرده است. نبود وب
المللی های گردشگری بیننستبلیغات هدفمند و همکاری محدود با آژا

نیز دسترسی استان به بازارهای جهانی را محدود ساخته است. این 
( و 1401(، علیزاده )1403پور و همکاران )نتایج با تحقیقات قاسم

راهکار مقابله با این چالش،  .( همسو است2019همونسبی و تیچاوا )
گردشگری  تقویت بازاریابی و ایجاد یک برند قوی و متمایز برای

ها ورزشی استان است. برند باید هویت واحدی ایجاد کند که ظرفیت
های خاص لرستان را برجسته سازد و اعتماد و علاقه و ویژگی

برداری هوشمندانه از گردشگران داخلی و خارجی را جلب کند. بهره
تواند نقش کلیدی در معرفی و ترویج این برند های اجتماعی میشبکه

با تولید محتوای جذاب و متنوع، آگاهی عمومی را افزایش  ایفا کند و
ساز المللی زمینههای گردشگری بیندهد. همچنین همکاری با آژانس

گذاری خارجی و طراحی ورود استان به بازارهای جهانی، جذب سرمایه
گیری برند قوی، های سفر ترکیبی خواهد بود. در مجموع، شکلبسته

های های دیجیتال و توسعه همکارینهاستفاده هدفمند از رسا
های بالفعل های بالقوه لرستان را به فرصتتواند ظرفیتالمللی میبین

محیطی نیز یکی از موانع از سوی دیگر، مشکلات زیست .تبدیل کند
شود. مهم توسعه گردشگری ورزشی در استان لرستان محسوب می

نجر به تخریب برنامه در مناطق طبیعی مهای ورزشی بیفعالیت
زیست، فرسایش خاک، آسیب به پوشش گیاهی، آلودگی منابع محیط

های وحش شده است. نبود برنامههای حیاتآبی و تهدید زیستگاه
زیستی برای حفاظت از منابع طبیعی، فقدان استانداردهای محیط

رویدادها و مدیریت ضعیف پسماند، این روند تخریب را تشدید کرده و 
ها با تحقیقات دمدت مقصد را کاهش داده است. این یافتهجذابیت بلن

( و چانگ و 1400(، بهاران و همکاران )1402مختاریان و همکاران )
راهکار مقابله با این چالش، توجه ویژه  .( همسو است2020همکاران )

های جامع محیطی است. تدوین و اجرای برنامهبه بهبود عوامل زیست
شناسایی مناطق حساس و تعیین  حفاظت از منابع طبیعی،

برداری پایدار، نخستین گام در های مشخص برای بهرهدستورالعمل
این مسیر است. آموزش گردشگران و جامعه محلی درباره اهمیت حفظ 

ساز رفتارهای های گردشگری، زمینهزیست و اثرات فعالیتمحیط
زیست حیطتر خواهد بود. همچنین ترویج فرهنگ احترام به ممسئولانه

های ناشی از عنوان یک ارزش اجتماعی، موجب کاهش آسیببه
شود. های گردشگری و ارتقای کیفیت تجربه بازدیدکنندگان میفعالیت

زیست را توانند چرخه تخریب محیطاین اقدامات در کنار هم می
متوقف کرده و مسیر توسعه پایدار گردشگری ورزشی در استان لرستان 

یکی از موانع مهم توسعه گردشگری ورزشی در استان  .را هموار سازند
های فرهنگی و اجتماعی است. نتایج نشان داد که عدم لرستان، چالش

آشنایی جامعه محلی با مزایای گردشگری ورزشی، مقاومت در برابر 
های جدید، نبود تعامل مؤثر میان گردشگران و مردم برخی ورزش

های ادهای بزرگ، کمبود فعالیتهای امنیتی در رویدمحلی، نگرانی
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های بومی و سنتی و مهاجرت توجهی به ورزشفرهنگی جانبی، بی
جوانان از مناطق مستعد، از جمله مشکلات اصلی هستند. این عوامل 
موجب شده پیوند میان صنعت گردشگری ورزشی و جامعه محلی 

های های طبیعی و ورزشی استان به فرصتضعیف باشد و ظرفیت
ر تبدیل نشوند. راهکار مقابله با این چالش، ارتقای آگاهی جامعه پایدا

ای، حمایت از نوازی حرفهمحلی، ترویج فرهنگ میزبانی و مهمان
های فرهنگی مکمل در کنار های بومی و ایجاد برنامهورزش

تواند مشارکت فعال مردم رویدادهای ورزشی است. چنین اقداماتی می
های اقتصادی چالش .تر کندگردشگران را غنیرا افزایش داده و تجربه 

های حمایتی، عنوان مانعی جدی مطرح شدند. نبود صندوقنیز به
ها، فرار طولانی بودن بازگشت سرمایه، کمبود حمایت از استارتاپ

گذاران بخش های دیگر و ضعف در جذب سرمایهسرمایه به استان
اند که مانع توسعه ای از مشکلات مالی ایجاد کردهخصوصی، زنجیره

ها با مطالعات پیشین شود. این یافتهپایدار گردشگری ورزشی می
های دهد که بدون حمایت مالی و سیاستهمسو بوده و نشان می

گذاری در این حوزه جذابیت چندانی ندارد. راهکار تشویقی، سرمایه
های حمایتی، ارائه تسهیلات بانکی ویژه، پیشنهادی، ایجاد صندوق

های مالیاتی و کاهش بروکراسی اداری است. همچنین حمایت افیتمع
تواند به تحول در خدمات های نوآورانه میها و طرحاز استارتاپ

های جدید گذاریگردشگری ورزشی کمک کند و زمینه جذب سرمایه
های در نهایت، مشکلات فناوری یکی دیگر از چالش .را فراهم آورد

های رزرو آنلاین، کمبود سامانهکلیدی شناسایی شد. نبود 
های راهنمای گردشگری ورزشی، فقدان نوآوری در طراحی اپلیکیشن

های اینترنتی و عدم آشنایی کارکنان با رویدادها، ضعف زیرساخت
های نوین، موجب کاهش کیفیت خدمات و محدود شدن فناوری

ها دسترسی گردشگران به اطلاعات و امکانات شده است. این ضعف

های دیجیتال و کاهش جذابیت برداری کامل از ظرفیتانع از بهرهم
شوند. راهکار المللی میلرستان در بازار گردشگری ورزشی داخلی و بین

گیری از های رزرو آنلاین، بهرهمقابله با این چالش، توسعه سامانه
های نوین مانند تورهای مجازی و واقعیت افزوده، نوآوری در فناوری

های ارتباطی است. همچنین رویدادها و ارتقای زیرساخت برگزاری
تواند به استفاده مؤثرتر های جدید میآموزش کارکنان در زمینه فناوری

 .از ابزارهای دیجیتال کمک کند و کیفیت خدمات را ارتقا دهد

 گیری نتیجه

نتایج این پژوهش نشان داد که توسعه گردشگری ورزشی در استان 
های سیاستی، مدیریتی، زیرساختی، ای از چالشمجموعهلرستان با 

محیطی، فرهنگی، اقتصادی و فناورانه مواجه انسانی، بازاریابی، زیست
ای یکدیگر را تقویت کرده و مانع است که به صورت زنجیره

شوند. در های طبیعی و ورزشی استان میبرداری کامل از ظرفیتبهره
های جامع، مدیریت تدوین سیاست مقابل، راهکارهای پیشنهادی بر

ها، توانمندسازی منابع انسانی، بازاریابی ای، توسعه زیرساختحرفه

 حمایت اجتماعی،–زیست، ارتقای تعامل فرهنگینوین، حفاظت محیط
 این اجرای. دارند تأکید دیجیتال هایفناوری از گیریبهره و اقتصادی
تواند مسیر توسعه می یکرد جامع و هماهنگرو یک قالب در راهکارها

پایدار گردشگری ورزشی در لرستان را هموار ساخته، جایگاه استان را 
ساز رشد اقتصادی و المللی ارتقا دهد و زمینهدر بازار داخلی و بین
 .اجتماعی منطقه گردد
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